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Pobyty v Itélii jsou vypsany vlastni dopravou; dopravu autobusem zajistujeme
pouze pro skupiny na vyzadani. Zajezdy s moznosti autobusové dopravy jsou
vypsdny pouze do Francie.

Vzdalenost italskych stiedisek od €R je cca 650—-800 km.

LyZovani v Itélii je proslulé pfedevsim upravenymi sjezdovkami s umélym zasné-
Zovanim. Italie sama o sobé je pak vyhla3ena pohostinnosti a pratelskym pfistu-
pem mistnich. Hory jsou zde krasné, lanovky vétSinou moderni, ceny pfivétivé,
co vice si tedy prat!

PROGRAM ZAJEZDU VLASTNi DOPRAVOU

Pfijezd do stfediska — ubytovani na zékladé voucheru od CK. Je tfeba dodrzet sta-
noveny cas a dbat pokyn{ danych v informacich k pobytu nebo na voucheru. CK
nerudi za situace vzniklé pozdnim piijezdem klienta nebo nerespektovanim pokynd.

Odjezd ze strediska — predani pokoje/apartmanu ubytovateli obvykle réno,
pfipadné dle dohody s ubytovatelem i jinak.

SKIPAS

® Je soucasti ceny zdjezdu formou tzv. balicku, tzn. Ze CK jej objedndva a naku-
puje pfedem jako soucdst ubytovani. Na skipas se tedy také vztahuji storno
podminky viz VSeobecné podminky str. 26-27.

® Pocet dni a oblast platnosti skipasu viz jednotliva stfediska pifip. smlouva o zajezdu.

m V z4kl. cené je obvykle skipas na dané stfedisko. V CK Ize pfip. rozsifit na vét-
Si oblast a to nejpozdéji 10 dni pfed nastupem na zéjezd, t. pfed uzdvérkou
smlouvy o zajezdu. Po uzdvérce Ize skipas ménit nebo rusit pouze v souladu
se VSeobecnymi podminkami (poplatek 200 K¢ za zménu). Zména skipasu
v den odjezdu nebo po pfijezdu do stfediska neni mozna.

m Skipas se vyzveddva obvykle na pokladné ve stiedisku v den zacétku plat-
nosti, po predlozeni voucheru od CK.

® Pfj prevzeti se sklddd zaloha 2-5 EUR, bude vracena na pokladné nebo v au-
tomatu po odevzdani skipasu posledni den.

® Pfj piebirdni skipasl za snizené ceny nebo zdarma (déti, mladez, seniofi, ...)
je tfeba predlozit osobni doklad pro ovéreni véku.

m Fotografie neni tieba.

® Déti do 14 let maji ze zakona povinnost nosit helmu.

UBYTOVANI

® Je ve studiich/apartmanech bez stravy a az na vyjimky na sjezdovce nebo
v pésim dosahu.

= Uroven ubytovani je od zakladni/nejlevnéjsi po stredni aZ vy$si tfidu — ozna-
¢eno zlatou barvou. Luxusni kategorii rddi zajistime na vyzadéni.

® Povleceni a ruéniky jsou aZ na vyjimky v cené (viz CENA ZAHRNUJE u jednot-
livych stredisek).

® Po prevzeti ubytovani doporucujeme stav jednotky zkontrolovat, spocitat in-
ventdr a vyplnit formulaf o zavadach (je-li k dispozici u ubytovatele). Soupis
nedostatkil a zdvad nebo formular predejte do druhého dne ubytovateli. Je
tfeba upozornit na zdvady, které chcete odstranit, popiste ale pokud mozno
konkrétné i nedostatky, které k odstranéni nejsou (napf. nedostatecny tklid,
rozvrzand Zidle, ulomeny vésak apod.). Zajistite se tak proti pfip. pokuté od
ubytovatele za poSkozené vybaveni, nedostate¢ny dklid apod.

® CK neruci za nasledky pozdniho pfijezdu klientli jedoucich na zéjezd vlastni
dopravou (klient se nedostane ke kli¢dm od ubytovani nebo do budovy apod.)
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V KATALOGU POUZIVAME NASLEDUJICI NAZVOSLOVI:

® Obecné rezidence: zékladni, nejlevnéjsi typ ubytovdni, budovy nebo kom-
plexy budov (v katalogu jmenovité neupfesnéné), studia/apartmdny jsou jed-
noduse zafizené, mohou byt opotfebované, prostorové sporngjsi. Vétsinou
bez recepce a dalsich sluzeb.

® Konkrétni rezidence: o néco prostornéjsi a komfortnéjsi, nékdy wellness,
recepce a dalsi sluzby.

® Studio mono: 1 mistnost (spani, kuchyi a sezeni je v rdmci jedné mistnosti).

® Apartman bilo: 2 mistnosti (obyvak s kuch. koutem + loznicka), trilo: 3 mist-
nosti (obyvdk + 2 lozni¢ky).

Studia a apartmdny (i v rdmci stejné ubytovaci kapacity) se mohou lisit uspoié-

danim, opotrebenim, velikosti, vybavenim, vyhledem, rozmisténim posteli apod.

V nékterych apartmanech (viz popisy) se nachazi kabina / spaci kout (= vyklenek

na spani s klasickymi liizky ¢i palandou, vétSinou bez okna).

Venkovni parkovani ve strediscich je vétSinou zdarma.

UKLID

® (klid béhem pobytu ani zavére¢ny tklid obvykle neni v cené. Vjimky viz
jednotliva ubytovani.

m Nékdy se Uklid plati povinné na misté — viz jednotlivd ubytovani. Placeny
(klid nezahrnuje tklid kuchyné, musite uklidit sami.

= (klidové prostfedky je tfeba mit vlastni.

POBYTOVA TAXA

® Cca 1-2,5 EUR/os./noc, plati se povinné na misté ubytovateli. Jeji vyse je
dana mistnimi Grady a mlze se kdykoliv béhem roku zménit. V pfipadé zmé-
ny ma klient povinnost rozdil uhradit nebo mu CK rozdil vrati.

KAUCE A OSTATNI POVINNE PLATBY

® Na misté se povinné skladda vratnd kauce za ubytovani. Orientacni vySe viz
jedn. stfediska, upfesnime pfed odjezdem.

® Kauce je splatnd obvykle platebni kartou (ubytovatel si danou ¢astku pre-
dautorizuje).

m Ubytovatel md pravo strhnout ¢ast kauce nebo celou kauci zejména v pfipa-
dé poskozeni zafizeni, poruseni ubytovaciho fadu, nedostate¢ného Uklidu
kuchyné u apartmdnli na konci pobytu, ztraty kli¢l, pozdniho check-outu
apod. VySe kauce i finan¢ni postihy jsou dény vyhradné ubytovatelem a CK
je nemiiZe nijak ovlivnit.

® Neshoddm pfi posuzovani stavu ubytovani a neopradvnénému strzeni penéz
z kauce lze predejit nahldSenim zavad ubytovateli pfi pfevzeti ubytovéni na
zacétku pobytu — viz odst. Ubytovani.

® Piedautorizace u kauce placené kartou mize vyprset az 1 mésic po VaSem navratu.

® QOstatni povinné platby, napf. poplatek za energie (viz jednotlivd ubytovdni)
platite na misté.

DELEGAT

® Na pobytech neni delegat, jsme pIné k dispozici na telefonu z CK. Zejména
v den pfijezdu a odjezdu se klientim vénujeme i nad ramec bézné provozni
doby a ochotné pomiizeme pfi jednani s ubytovatelem.

POKYNY K ODJEZDU, K POBYTU

® Pokyny a vouchery zasildme e-mailem nejpozdéji 7 dni pfed zacatkem pobytu.



